
A CHI SI
RIVOLGE

Un servizio gratuito di ascolto,
informazione e orientamento

per tutti i cittadini

COMUNE DI GIRIFALCO

SPORTELLO DI
SEGRETARIATO

SOCIALE

COME
ACCEDERE

AL
SERVIZIO

EMAIL

Famiglie
Minori e giovani
Anziani
Persone con disabilità
Persone in difficoltà
economica
Cittadini stranieri
Caregiver e assistenti familiari

Lo Sportello è aperto a tutti i
cittadini, in particolare:

Puoi contattarci in diversi modi:
Accesso libero negli orari di
apertura
Su appuntamento per
consulenze dedicate
Telefonicamente e via e-mail

DOVE SIAMO

ORARI

I NOSTRI
PRINCIPI
Accoglienza – ogni persona è
ricevuta con rispetto e dignità
Riservatezza – tutte le informazioni
sono trattate nel massimo rispetto
della privacy
Ascolto attivo – dedichiamo tempo
e attenzione a ogni situazione
Professionalità – operatori
qualificati al tuo servizio
Centralità della persona – il
cittadino è al centro di ogni
intervento

Via della repubblica 1
 88024 Girifalco

Lunedì e giovedì | 8.00 - 14.00

comune@comune.girifalco.cz.it

PHONE
0968 749017



AREE DI
INTERVENTO

COS'È LO SPORTELLO
DI SEGRETARIATO

SOCIALE

NUOVO
HUB

I NOSTRI SERVIZI
Informazione

Lo Sportello di Segretariato Sociale è
il primo punto di contatto tra
cittadino e servizi sociali del
territorio.

Offre accoglienza, ascolto e
accompagnamento per facilitare
l'accesso ai servizi sociali, socio-
sanitari ed educativi disponibili nel
Comune di Girifalco.

Un servizio gratuito e accessibile
pensato per supportare la comunità
nei momenti di bisogno.

Forniamo informazioni chiare
e aggiornate su:
Servizi sociali comunali
Contributi economici e
agevolazioni
Bonus nazionali e regionali
Servizi sanitari territoriali
Servizi educativi e scolastici

Orientamento
Ti aiutiamo a trovare la soluzione
più adatta attraverso:

Analisi personalizzata del
bisogno
Individuazione delle risorse
disponibili
Invio ai servizi competenti
Supporto nella compilazione
delle domande

Supporto e
accompagnamento

Ti seguiamo nel percorso con:
Presa in carico sociale
attivazione della rete
territoriale
Collegamento con enti e
associazioni
Mediazione con i servizi

Lo Sportello opera nelle seguenti
aree:

Sostegno al reddito –
contributi e agevolazioni
economiche
Inclusione sociale – progetti
di integrazione e
partecipazione
Disabilità e non
autosufficienza – supporto
alle persone fragili
Tutela minori – protezione e
accompagnamento
educativo
Politiche per la famiglia –
servizi di sostegno alla
genitorialità
Emergenza abitativa –
supporto per problematiche
abitative
Contrasto alla povertà –
interventi per situazioni di
fragilità economica


